
บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมรำช โทร. ๐ ๗๕38 1223  
ที่  นศ 07๓๓/ ๔๘๒                   วันที ่๒๘  สิงหำคม  ๒๕๖๕             .                                                             
เร่ือง   รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทรำบ ภำยใน 15 วัน 
  

เรียน  สำธำรณสุขอ ำเภอชะอวด 
 

 ตำมท่ี ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอชะอวด เป็นหน่วยงำนท่ีมีกำรจัดบริกำรศูนย์รับเรื่องร้องเรียน
ร้องทุกข์ และเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ นั้น 
 

 ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  ต้ังแต่ วันท่ี ๑ เมษำยน ๒๕๖๕ – ๓๑ สิงหำคม ๒๕๖๕ ทำง
ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอชะอวด มีผลกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนเรื่องร้องเรียน 
ให้ผู้ร้องเรียนทรำบ ดังนี้ 
 1.เรื่องร้องเรียนท่ัวไป ไม่มีเร่ืองร้องเรียน 
 2.เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ไม่มีเร่ืองร้องเรียน 
 

 ในส่วนกำรด ำเนินกำรตำมระบบตอบสนอง หรือรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน
ให้ผู้ร้องเรียนทรำบนั้น ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอชะอวด ได้จัดวำงระบบตอบสนองตำมกระบวนกำรจัดกำร
เรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำง และเรื่องร้องเรียนกำรปฏิบัติงำนหรือกำรบริกำรของเจ้ำหน้ำท่ี พร้อม
ท้ังตัวอย่ำงแบบฟอร์มหนังสือรำชกำรตอบสนองเรื่องร้องเรียน เพื่อรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับเรื่อง
ร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียนทรำบ ภายใน 15 วัน 
 ดังนั้นศูนย์รับเรื่องร้องเรียนเรื่องร้องทุกข์ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอชะอวด จึงขอพิจำรณำอนุมัติ
ดังนี้ 

1) รับทรำบรำยละเอียดผลกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับร้องร้องเรียน 
2) อนุญำตให้เผยแพร่บันทึกรำยละเอียดผลกำรด ำเนินกำรเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน ของส ำนักงำน

สำธำรณสุขอ ำเภอชะอวด ขึ้นเวปไซต์ส ำนักงำนสำธำรณสุขท่ี www.chauathelath.org 
และบอร์ดประชำสัมพันธ์ของส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอชะอวด 

 

  จึงเรียนมำเพื่อโปรดทรำบ และพิจำรณำอนุญำตตำมเสนอ 
 

 
 
                         (นำยวิเชียร สังขำนุ) 
                                    นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร  
 
                                                                                                      ทรำบ/อนุญำต 

 

 
 

                                                                                                   (นำยนิพนธ์  รัตนคช) 
                                                                                                 สำธำรณสุขอ ำเภอชะอวด 

http://www.chauathelath.org/

